JABATAN AKAUNTAN NEGARA MALAYSIA
BAHAGIAN PEMBANGUNAN PERAKAUNAN DAN PENGURUSAN

(MEMO ANTARA BAHAGIAN)

Ruj. Kami : JANM.BPPP.500-6/2/5 ()b Tarikh : )% Januari 2019
PERKARA | KURSUS BULANAN BILANGAN BIL 1/2019 BERTAJUK

KEMAHIRAN KOMUNIKAS|I BERKESAN
DARIPADA | P BPPP SALINAN :

PBPOPP P BAMOF |ANM YBhg. Datuk/

P BWTD P PPPA TAN (O) Dato’/Dr. dijemput
KEPADA | P BKP PBPTM | TAN (K) hadir

P BPAD P BPOPA | Pengarah Negeri

PIPN Fail Timbul

Dengan segala hormatnya perkara di atas adalah dirujuk.

2. Dimaklumkan bahawa Kursus Bulanan Siri 1/2019 bertajuk Kemahiran
Komunikasi Berkesan akan diadakan seperti ketetapan berikut:

Tarikh : 20 Februari 2019 (Rabu)
Masa ! 8.30 pagi hingga 4.30 petang
Tempat : Dewan Serbaguna JANM
Aras 7, JANM Putrajaya
Tentatif 3 Lampiran
3. Sehubungan dengan itu, semua warga JANM adalah dijemput hadir.

Pendaftaran kursus boleh dibuat secara atas talian (online) di portal Jabatan sebelum
11 Februari 2019 melalui link seperti berikut:

http://www.anm.gov.my/anm app/ekursus/borang permohonan_ kb.php

4. Semua pegawai perlu mendapatkan pelepasan daripada penyelia sebelum
membuat pendaftaran kursus. Pegawai yang telah mendaftarkan nama waijib
menghadiri kursus dan perlu mendapatkan pengganti jika tidak dapat berbuat
demikian. Pegawai yang gagal hadir tanpa pengganti akan disenarai hitam daripada
mengikuti kursus bulanan sebanyak dua (2) kali dari pendaftaran terakhir.



5. Sijil kehadiran hanya akan dikeluarkan kepada peserta yang hadir dan
mengikuti kursus sepenuhnya. Sijil boleh dimuat turun selepas 14 hari kursus selesai
dijalankan. Sebarang pertanyaan lanjut boleh dikemukakan kepada pegawai berikut:

i.  Encik Mohd Izzuddin bin Jasni - 03-88821089
ii.  Puan Norli binti Talip - 03-88821191

Sekian, terima kasih.
“Pertingkat Inovasi Terokai Transformasi Kuasai Globalisasi”
= w2

(JAFRIL BIN JUNIT c.A. (m))
Emel: jafril.junit@anm.gov.my



Lampiran

Kursus Bulanan Jabatan Akauntan Negara Malaysia Bil 1/2019

Tajuk : Kemahiran Komunikasi Berkesan

Tarikh 2 20 Februari 2019 (Rabu)

Tempat : Dewan Serbaguna, Aras 7, JANM Putrajaya
Tarikh Masa Program

08.00 pagi-09.00 | Pendaftaran Peserta
pagi Minum Pagi

Sesi 1: Komunikasi Berkesan
- Konsep dan Jenis Komunikasi
- Komunikasi Interpersonal
- Komunikasi Silang Budaya
09.00 pagi — 11.00
pagi Haris Syarwani bin Razali
Pegawai Penyelidik
Pusat Kajian Politik dan Diplomasi Ekonomi
Institut Diplomasi dan Hubungan Luar Negeri
Kementerian Luar Negeri

Sesi 2: Kemahiran Berkomunikasi
- Kemahiran mendengar dan Tindak Balas
- Penyelesaian Masalah: Strategi Menang-
menang

20.02.2019 11.00 pagi- 1.00 - Komunikasi Digital

(Rabu) petang Haris Syarwani bin Razali

Pegawai Penyelidik

Pusat Kajian Politik dan Diplomasi Ekonomi
Institut Diplomasi dan Hubungan Luar Negeri
Kementerian Luar Negeri

Sesi 3: Kemahiran Penyampaian
- Nada, Gaya dan Lontaran Suara
- Bahasa Tubuh
- Kata Penghubung
2.30 petang-4.30
petang Wan Faizah Wan Yusoff
Ketua Penolong Pengarah
Pusat Diplomasi Bahasa dan Budaya
Institut Diplomasi dan Hubungan Luar Negeri
Kementerian Luar Negeri

4.30 petang Bersurai




